
Plot Privatlivspolitik   

1. Hvornår gælder denne Privatlivspolitik?  

  

Hos Plot (”vi”/”os”) prioriterer vi datasikkerhed og fortrolighed højt. Denne privatlivspolitik  

(”Privatlivspolitik”) gælder for Plots behandling af dine personoplysninger, som du efterlader og/eller 
afgiver, når du besøger vores hjemmeside www.plotpark.dk (”Hjemmesiden”), anvender vores Apps 

(”Apps”/”Appsene”), og når du kontakter os.     

  

Denne Privatlivspolitik gælder specifikt for:   

  

• Brugere: Personer, der ønsker at finde ledige parkeringspladser gennem Appen Plot-Park eller 
Hjemmesiden.  

 

• Værter: Personer, der ønsker at dele deres parkeringsplads og få ekstra indtjening gennem Appen 

Plot-Park eller Hjemmesiden.   

 

2. Hvad er formålet med Privatlivspolitikken?  

  

Plot har efter gældende databeskyttelseslovgivning pligt til at informere dig om, hvordan Plot   

behandler de personoplysninger, som du deler med os, når du besøger vores Hjemmeside, anvender vores 

Apps og på anden måde kontanter os. Du bør derfor læse denne Privatlivspolitik, inden du opgiver 

personoplysninger til os.     

  

3. Hvem er ansvarlig for mine personoplysninger?  

Den juridiske enhed, der er ansvarlig for dine personoplysninger er:   

  

Plot A/S  

Ny Carlsberg Vej 80  

1799 København V 

CVR-nummer: 39 18 64 62  

Tlf.: +45 53 53 25 00  

E-mail: Info@plotpark.dk  

   

  

  

  

  

  

  

  

http://www.plotpark.dk/
http://www.joinplot.dk/


  

 4.  Hvilke personoplysninger indsamler vi, med hvilket formål og hvad er retsgrundlaget?  

  

 
  

Når du besøger vores Hjemmeside http://www.plotpark.dk 

  

Når du besøger og klikker 

rundt på Hjemmesiden.   

For at kunne forbedre 

vores Hjemmeside og 

målrette Hjemmesidens 

tjenester ud fra din 

adfærd.   

 •  Oplysninger om 
browseradfærd, dine 
præferencer, 
serverlogfiler og 
IPadresse.   

  

Behandlingen af 
disse  
personoplysninger 
foretages som følge 
af vores legitime 
interesse i at kunne 
optimere  
brugeroplevelsen og 
Hjemmesidens 
funktioner  
(databeskyttelsesfor 

ordningens artikel 6, 

stk. 1, litra f).   

Når du tilmelder dig vores  For at kunne sende dig  •  Navn, mobilnummer  Behandlingen af  

nyhedsbrev.   nyheder om Plot m.v.   og e-mail.  disse oplysninger  

foretages på 

baggrund af dit 

samtykke  

(databeskyttelsesfo

r ordningens artikel 

6, stk. 1, litra a). 

 

 

 

 

 
  

http://www.plotpark.dk/


Når du anvender vores App ”Plot-Park”   

  

 

Når du opretter dig 

som enten bruger 

eller vært via 

PlotPark Appen og 

dermed samtidig 

accepterer Appens 

tjenester.   

For at kunne 

oprette, opdatere 

og administrere din 
konto, behandle 

betalinger, for at 
kunne bekræfte din 

identitet, for at 

kunne foretage et 
baggrundstjek, 

samt for at kunne 

levere de aftalte 

ydelser.    

• Identifikationsopl
ysninge r, fx navn, 

kundenummer, 
personnummer, 

mobilnummer og 

registreringsnum

mer.  

• Kopi af pas.   

• Kontaktoplysning

er, fx adresse, e-

mail og 

telefonnummer.  

• Betalingsoplysnin

ger, fx 

betalingsmetode, 

reg.nr. og 
kontonummer.   

• Tekniske 

oplysninger, fx 

hvilken enhed, der 
anvendes og 

mobiltelefonens ID.  

• Transaktionsoplysninger, 
fx parkeringsafgift og 

afgifter for brug af 

tjenesterne.  

• Oplysninger om  

placering, fx placering i 

givent tidsrum på 
baggrund af 

mobiltelefonens lokation.   

• Parkeringsoplysninger, fx 
start-og sluttid og 
områdekode.   

• Dit billede.  

Behandling af de nævnte 
almindelige 

personoplysninger, sker med 

henblik på at 
opfylde en kontrakt 

(databeskyttelsesfor 
ordningens artikel 6, 

stk. 1, litra b).   

  

Behandling af dit 

personnummer sker 

på baggrund af dit 
samtykke 

(databeskyttelseslov 

ens § 11, stk. 2, nr. 

2).   

  

  

Når du anvender 

Appen.   

For at kunne forbedre  

Appen og 

dertilhørende 

tjenester.   

•  Oplysninger om adfærd på 
Appen, dine præferencer, 
hvilken enhed du 
anvender, serverlogfiler 
og mobiltelefonens unikke  
ID.   

Behandlingen af 
disse  
personoplysninger 
foretages som følge 
af vores legitime  
interesse i at 

optimere 

brugeroplevelsen og 

Appens funktioner 

(databeskyttelsesfor 

ordningens artikel 6, 

stk. 1, litra f).   

  

  

 
  

Andre behandlinger Plot foretager af dine personoplysninger  

  Til hvilket formål  

anvendes 

personoplysninger?  

Hvilke typer af 

personoplysninger?   

Hvad er 

retsgrundlaget for 

behandlingen?  



  

Kommunikation og 

tilbud på produkter.  

For at kunne 

kommunikere med dig 

omkring 

Hjemmesidens og 

Appsenes tjenester og 

for at kunne sende dig 

tilbud om Plot 

produkter og services.  

 •  

•  

Identifikationsoplysninge 
r, fx navn, kundenummer,  
personnummer, 
mobilnummer og 
registreringsnummer. 
Kontaktoplysninger, fx 
adresse, e-mail og 
telefonnummer.  

  

Behandlingen af 
disse  
personoplysninger 
foretages som følge 
af vores legitime 
interesse i at kunne 
kommunikere med  
dig og for at give dig 
tilbud  
(databeskyttelsesfor 

ordningens artikel 6, 

stk. 1, litra f). Du kan 

til enhver tid slettes 

fra vores mailingliste 

ved at kontakte os.   

Når du kontakter os  For at kunne besvare  •  Identifikationsoplysninge Behandlingen af  

med spørgsmål eller 

forespørgsler.   

dine spørgsmål  

og/eller forespørgsler  •  

omkring vores produkter 
og ydelser.   

•  

•  

r, fx navn.  

Kontaktoplysninger, fx 
adresse, e-mail og 
telefonnummer. Andre 
oplysninger du måtte 
opgive i forbindelse 
med forespørgslen.   

Korrespondance med dig.   

disse  

personoplysninger 

foretages som følge 

af vores legitime 

interesse i at kunne 

besvare dine 

spørgsmål og/eller 

forespørgsler 

(databeskyttelsesfor 

ordningens artikel 6, 

stk. 1, litra f).  

Retlige forpligtelser og 

fastlægge, forsvare  
I visse tilfælde  •  

behandles  

Identifikationsoplysninge 

r, fx navn, kundenummer,  

Behandlingen af 

disse  

  Til hvilket formål  

anvendes 

personoplysninger?  

Hvilke typer af 

personoplysninger?   

Hvad er 

retsgrundlaget for 

behandlingen?  

Undersøgelser, statistik, 

udvikling og beskyttelse 

af Hjemmesiden og 

Appsene.   

For at foretage 

undersøgelser, 

udarbejde statistik, 

udvikle og beskytte 

vores services og 

produkter, herunder på 

baggrund af din 

feedback og 

tilbagemeldinger.   

  

•  

•  

Identifikationsoplysninge 
r, fx navn, kundenummer,  
personnummer, 

mobilnummer og 

registreringsnummer. 

Kontaktoplysninger, fx 

adresse, e-mail og 

telefonnummer.  

Behandlingen af 
disse  
personoplysninger 
foretages som følge 
af vores legitime 
interesse i at kunne 
forbedre vores 
produkter og 
tjenester  
(databeskyttelsesfor 

ordningens artikel 6, 

stk. 1, litra f).  



og gøre retskrav 

gældende.   

personoplysningerne 

for at opfylde Plots 

retlige forpligtelser og 

for at kunne fastlægge, 

forsvare og gøre 

retskrav gældende.    

•  

•  

•  

•  

•  

personnummer, 
mobilnummer og 
registreringsnummer. 
Kontaktoplysninger, fx 
adresse, e-mail og 
telefonnummer.  

Parkeringsoplysninger, fx  

start-og sluttid og 
områdekode.  

Tekniske oplysninger, fx 
hvilken enhed, der 
anvendes og 
mobiltelefonens ID. 
Transaktionsoplysninger, fx 
parkeringsafgift og afgifter 
for brug af tjenesterne.  

Korrespondance med dig.   

personoplysninger 
foretages med det 
formål at overholde  
vores retlige 
forpligtelser  
(databeskyttelsesfor 
ordningens artikel 6, 
stk. 1, litra c).  

Behandlingen af 
disse  
personoplysninger 
foretages som følge 
af vores legitime 
interesse i at kunne 
fastlægge, forsvare 
og gøre retskrav 
gældende fsva.  
almindelige 
oplysninger  
(databeskyttelsesfor 

ordningens artikel 6, 

stk. 1, litra f).   

  

  

Bemærk, at det altid vil fremgå i forbindelse med afgivelsen af ovenstående oplysninger gennem vores 
Hjemmeside eller via Appsene, hvorvidt afgivelsen er frivillig eller er nødvendig for gennemførelsen af den 
ønskede handling, fx for at kunne anvende fores Appsenes funktioner.   
  

Behandlingen af oplysninger om din placering (lokationsdata) sker på baggrund af dit samtykke  

(databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a).   

  

  

  

5.  Hvem modtager mine personoplysninger?  

I visse tilfælde videregiver vi dine personoplysninger til selvstændige dataansvarlige, hvis det er os pålagt, 

eller hvis det er en del af den ydelse, vi leverer til dig. Det drejer som om følgende kategorier af modtagere:   

• Advokater.   

• Retshåndhævende myndigheder, herunder politiet.   

• Inkassovirksomheder.   

• Offentlige myndigheder, herunder Københavns Kommune.  

• Revisorer.  

• Domstole.  

• SKAT.   



• Betalingsudbydere.  

  

Dine personoplysninger overlades yderligere til de af Plots samarbejdspartnere, der leverer ydelser på Plots 
vegne. Disse samarbejdspartnere behandler alene personoplysningerne på Plots vegne og i 
overensstemmelse med Plots instruks. Det drejer sig om følgende kategorier af databehandlere:    

• Hvis du som bruger uploader personfølsomme data til Plots samarbejdspartner som enten er 

ejere/administrator af parkeringsarealet i forbindelse med en parkeringstilladelse.   

• IT- og hosting-leverandører.  

• Leverandører af kommunikationsydelser  

• GoogleMaps.  

• Markedsføringsbureauer.   

• Leverandør af nyhedsbreve og kundetilfredshedsundersøgelser.  

  

En af Plots hosting-leverandører befinder sig uden for EU/EØS. For overførsel af dine personoplysninger til 
denne hosting-leverandør og til eventuelle andre leverandører, der befinder sig uden for EU/EØS, anvender 

vi EU Kommissionens standardbestemmelser, som er garanti for tilstrækkeligt beskyttelsesniveau.   

  

6. Hvornår bliver mine personoplysninger slettet?  

  

Vi sletter dine personoplysninger, når vi ikke længere har behov for at behandle dem til at opfylde et eller 
flere af de formål, som fremgår ovenfor. Særlige lovregler, herunder i fx bogførings-, og forældelsesloven, 
kan dog give os pligt eller ret til at opbevare dem i længere tid. Oplysningerne kan også behandles og 
opbevares længere, hvis de er anonymiseret.   
  

  

7. Hvilke rettigheder har jeg?  

  

Efter databeskyttelseslovgivningen har du en række rettigheder:  

1. Du er til enhver tid berettiget til at få indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, dog med 
visse lovbestemte undtagelser.   

2. Du har ret til at gøre indsigelse mod indsamlingen og mod den videre behandling af dine 

personoplysninger.   

3. Du har ret til at få berigtiget, slettet eller blokeret dine personoplysninger. For at slette din konto 

skal du henvende dig til Info@plotpark.dk og Plot vil slettes dine oplysninger for dig.  

4. Du har i visse tilfælde ret til at få begrænset behandlingen af dine personoplysninger.   

5. Du har ret til at få udleveret oplysninger om dig selv, og til i visse tilfælde at få overdraget disse 

oplysninger til en anden dataansvarlig (dataportabilitet).  

Hvis du ønsker at udøve dine rettigheder, kan du rette henvendelse til os på Info@plotpark.dk / +45 53 53 

25 00. Du kan også skrive til os på følgende adresse: Ny Carlsberg Vej 80 1799 København V.  

  



  

8. Hvordan tilbagekalder jeg eventuelle samtykker?  

Du kan til enhver tid tilbagekalde eventuelle samtykker, som du måtte have afgivet. Vi vil herefter slette dine 
oplysninger, medmindre vi kan fortsætte behandlingen på andet grundlag. Hvis du tilbagekalder dit samtykke, 
kan du dog risikere ikke at kunne bruge Hjemmesiden og Appsenes tjenester og funktioner optimalt.  

Hvis du ønsker at tilbagekalde dit samtykke, kan du kontakte os på  Info@plotpark.dk / +45 53 53 25 00 

eller du kan gå til Support herunder chat og skrive din henvendelse og derefter vil Plot behandle din 
anmodning.   

Vores nyhedsbrev kan afmeldes ved at klikke på linket i bunden af nyhedsbrevet.  

  

9. Hvordan kan jeg ændre mine indstillinger?   

  

Menuen indstillinger og Profil for personlige oplysninger i Appsene giver jer mulighed for at indstille eller 

opdatere jeres placering og præferencer. Oplysninger om disse indstillinger, hvordan du angiver eller 
ændrer indstillingerne.  

  

10. Hvad er Plot ikke ansvarlig for?  

Vores Hjemmeside kan indeholde links til andre hjemmesider eller til integrerede hjemmesider. Vi er ikke 
ansvarlige for indholdet af andre selskabers hjemmesider eller deres praksis i forbindelse med indsamling af 
personlige oplysninger. Når du besøger andre hjemmesider, opfordres du til at læse indehaverens politik med 
hensyn til beskyttelse af personlige oplysninger samt andre relevante politikker.   

  

11. Bruger Plot cookies?   

  

Vi anvender cookies på vores Hjemmeside. Du kan læse mere om brugen af cookies i vores cookiepolitik, 

som du kan læse på vores hjemme http://www.plotpark.dk 

  

  

12. Sikkerhed  

  

Vi har implementeret sikkerhedsforanstaltninger til sikring af, at vores interne procedurer lever op til vores 

sikkerhedsstandarder. Vi bestræber os således bedst muligt på at beskytte kvaliteten og integriteten af dine 

personlige oplysninger. Hvis du sender os følsomme oplysninger og strafbare oplysninger anbefaler vi, at du 

benytter kryptering.  

  

  

  

http://www.plotpark.dk/


13. Kan jeg klage?  

Hvis du ønsker at klage over behandlingen af dine personoplysninger, kan du kontakte os via e-mail, telefon 

eller brev som angivet i pkt. 7 ovenfor.   

Du kan også kontakte Datatilsynet, Borgergade 28, 5., 1300 København K.   

  

Du er også altid velkommen til at kontakte os, hvis vi skal ændre eller slette personoplysninger vi har 

registreret om dig, hvis du ikke ønsker at modtage flere meddelelser fra os, hvis du ønsker at slette din 

konto eller hvis du i øvrigt har spørgsmål til retningslinjerne i vores Privatlivspolitik.   

  

  


